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Ontwikkelingen van franchise in NL 

• Jaarlijks onderzoek, uitgevoerd door EIM, verrijkt door NFV en 

Rabobank en uitgegeven namens de NFV en Rabobank 

• Hierdoor ontstaat een betrouwbaar, langjarig beeld van de stand 

van zaken (en ontwikkeling) in franchise in Nederland: 

– aantal formules, aantal vestigingen 

– aantal medewerkers 

– omzet in franchise 

=> Belang van Franchise in de NL economie 
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Franchisemonitor (voorheen: franchisestatistiek)  

=> EIM, NFV, Rabobank 
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Ontwikkelingen van franchise in NL 

• De plannen met de Franchisemonitor 

– het professioneel uitbreiden van de bestaande positie als dé

autoriteit op het gebied van de stand van zaken van franchise

– franchise nog meer op de kaart zetten o.a. richting politiek, 

instellingen (brancheorganisaties, KvK, onderwijs) 

– het genereren van meer publiciteit door uitwerken van 

relevante / actuele franchisethema’s. Bijvoorbeeld recent 

onderzoek benchmark (resultaten volgen in deze presentatie)
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Franchisemonitor

Uitbreiding franchisestatistiek tot franchisemonitor 
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Ontwikkelingen van franchise in NL 

Meerjarenbeeld van franchise in Nederland 

Waar heeft EIM (Frans Pleijster) zich op gericht ? 

- alle ketens met vestigingen in franchise 

- Alle sectoren in het bedrijfsleven behalve industrie en bouw 

(geen franchise) en primaire sectoren (energie, landbouw). 

4

Franchisemonitor; resultaten 2010  

Onderzoeksgebied 
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Ontwikkelingen van franchise in NL 

High level resultaten: 

-# ketens verder toegenomen, inmiddels 714 
-# franchisevestigingen verder toegenomen tot 29.500 
-# werkzame personen, 258.000 
-Omzet in franchise vestigingen: EUR 30,2 mrd 
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Franchisemonitor; resultaten 2010  

Franchise diepgeworteld in Nederlandse economie 



6

Ontwikkelingen van franchise in NL 

-# ketens verder toegenomen, inmiddels 714 
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Franchisemonitor; resultaten 2010  

692 (eind 2009) + 45 (ketenaanwas) – 23 (ketenuitval) =714
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Ontwikkelingen van franchise in NL 

-# franchisevestigingen verder toegenomen: 29.500; totaal 36.900 
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Franchisemonitor; resultaten 2010  

Gemiddeld per keten: 41 (totaal 52)  
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Ontwikkelingen van franchise in NL 

-# werkzame personen, 258.000 
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Franchisemonitor; resultaten 2010  

Per keten 360 wp in franchise 
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Ontwikkelingen van franchise in NL 

-Omzet in franchise vestigingen: EUR 30,2 mrd 
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Franchisemonitor; resultaten 2010  

EUR 30 mrd omzet aan klantenomzet 
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Ontwikkelingen van franchise in NL 

Van elke EUR totale MKB omzet zijn er EUR bij franchisenemers 

gerealiseerd:

-food detailhandel:6 op 10 
-non-Food detailhandel: 3 op 10 
= totaal detailhandel: 4 op 10 

-horeca: 1 op 10 

-dienstverlening: 1 op 50 
-hele MKB: 1 op 20 
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Franchisemonitor; resultaten 2010  

Belang franchise zeer groot 



11

Ontwikkelingen van franchise in NL 

-Omzet in franchise vestigingen: EUR 30,2 mrd 
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Franchisemonitor; resultaten 2010  

Omzet onder druk in diverse sectoren 
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Ontwikkelingen van franchise in NL 

Conclusies:

-Franchise is zeer vast verankerd in de economie 
-Franchising beeldbepalend in food detailhandel 
-Van elke 10 EUR MKB omzet in de detailhandel zijn er 4 Franchise
-2010:

- Aantal formules verder in de lift 

- Groei in formules in dienstverlening, horeca en overige 

- Franchise omzet laatste jaren onder druk behalve in de food 

detailhandel en dienstverlening 
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Franchisemonitor; resultaten 2010  

Franchise zeer vast verankerd 


